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MUJERES GOLPEADAS:

EL MITO DE LO PRIVADO’

» Es necesario abrir la problemética de la mujer maltratada al
campo de la investigacion, terminando asi con el mito de que la
violencia intrafamiliar corresponde a la esfera de la vida privada y
algo normal dentro de la sociedad.

El tema de la violencia do-
méstica ha adquirido reso-
nancia piblica en nuestro
pais solamente a partir de
la dltima década. Una serie
de caracteristicas de nues-
tra cultura han hecho que
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no se refiere especificamente a
nuestro pais, nos aportaelemen-
tos de una realidad similar.

¢QUE ES
LA VIOLENCIA DOMESTICA?

esta realidad que afecta alas

No existe un solo concepto

mujeres de todo estrato so-
cial, no sea considerada como un problema.

Esto hace que el estudio de la violencia doméstica se
vea cruzado por dificultades, como son la falta de in-
vestigaciones y el dificil acceso a informacién espe-
cifica, a las instituciones que trabajan en el tema di-
recta o indirectamente y, sobre todo, a las victimas de
esta violencia, las que en su mayorfa permanecen si-
lenciosas.

En nuestro pais, actualmente existen algunas organi-
zaciones de mujeres que est4n trabajando la proble-
matica de la violencia doméstica (como el DOMOS,
Isis Internacional, Oficina Legal de la Mujer, Institu-
to de la Mujer, Colectivo No Violencia Contra la
Mujer, Centro de la Mujer, etc.), ya seaen la lineade
talleres o en publicaciones (principalmente articulos
en revistas feministas, cartillas, boletines informati-
vos y tripticos). Sin embargo, sélo en este iltimo afio
estdn apareciendo los resultados de algunos trabajos
destinados a investigar mas profunda y especifica-
mente la situacién de la mujer violentada en Chile.
Es por esto que, para realizar nuestro trabajo, hemos
consultado mucha bibliografia latinoamericana
(Puerto Rico, Argentina, Colombia, etc.) que, si bien
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para definir violencia o vio-
lencia doméstica. En términos generales, podriamos
hablar de violencia cuando nos obligan a hacer algo
por la fuerza, ya sea ésta fisica o de otro tipo.
Por violencia doméstica entenderemos la violencia
contra la mujer que se produce dentro del hogar (en-
tendiendo hogar no como el lugar fisico, sino como
las personas que lo conforman).
Para una explicacién mds especifica de violencia
doméstica, tomamos la definicién de Mildred Pagelow:
«mujer golpeada es la mujer adulta que ha sufrido
abuso fisico intencional y/o ha sido forzada a realizar
acciones que no deseaba, por un hombre adulto con
quien habia establecido vinculos que generalmente
inclufan la intimidad sexual, estuviera o no legalmen-
te casada». (Villa, 1987).
Esta violencia es sufrida por la mujer en sus dife-
rentes roles (esposa, madre, abuela, polola) por
parte de su esposo, novio, conviviente, amigo o
por hombres desconocidos (esta dltima situacién

* Este trabajo fue elaborado para el curso Mujer y Sociedad, dictado en
la Escuela de Trabajo Sacial por la profesora Marcela Jiménez, en 1991.
Su titulo original es "Mujeres Golpeadas”.
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no serd abordada en este trabajo).

La violencia se da en diferentes &mbitos: medios de
comunicacién masiva, laboral, politico y doméstico.
Este tiltimo incluye formas de maltrato fisico, psico-
l6gico y abuso sexual.

¢COMO SE LLEGA A ELLA?

La violencia doméstica tiene origen en elementos
més generales, como la sociedad patriarcal, el mode-
lo de dominacién-sumisién, el modelo autoritario,
etc. Actiian como facilitadores de esta problemdtica
otros elementos, como el sexismo, el cardcter priva-
do de la vida conyugal y familiar y la divisién de ro-
les hombre-mujer.

Aun cuando es una problemética presente en to-
das las clases sociales, en la clase pobladora hay
algunas caracteristicas que se agregan a las ante-
riores y que facilitan el desencadenamiento de esta
situacién de violencia, como los problemas socio-
econdmicos, vivienda inadecuada (falta de priva-

¢COMO SE MANIFIESTA
Y QUE CARACTERISTICAS TIENE?

Dando cabida a las diferencias que puede tener cada caso
en particular, un modelo tipico que describe el ciclo de
la violencia puede tener las siguientes caracteristicas:

» Discusi6n por una «pequefiez».

« Sobreviene intolerancia, prepotencia e insultos.

» Luego empiezan golpes y fuerza fisica en general.
» Tras la descarga de 1a agresion, se vuelve a una si-
tuacién de no violencia precedida por tension; tam-
bién puede haber disculpas, promesas y regalos por
parte del marido, o una prolongacién de la tirantez
que luego declinard por su propio peso.

» Es ciclico (Otter).

La situacién de violencia puede comenzar antes O
después del matrimonio, existiendo ademds en
muchos casos antecedentes de mujeres maltrata-
das por sus padres y/o hermanos. La violencia pue-

cidad), dificil acceso a la de aumentar cuando la mujer
educaci6n formal, etc. queda embarazada o cuando
Por otro lado, aun cuando «La violencia doméstica ocurren crisis familiares, pro-
no existen datos estadisti- . . ducto, por ejemplo, del des-
cos exactos, si se sabe que fiene origen en elementos empleo del marido.

éste es un problema muy mas generales, como El hombre agresor repeti-
difundido en todo el mun- . . r4 los capitulos de violen-
do, incluyendo nuestro pafs. la sociedad p atrlarcal, cia frecuentemente y busca-
En general, las cifras que el modelo de r4 excusas para justificarse.
se manejan de mujeres vio- ey~ Y. Pueden aparecer como €jes
lentadas corresponden a los dominacion 'surr'uszon, comunes en las mujeres vio-
casos de violaciones, ya que modelo autoritario, etc.» lentadas sentimientos como

este tipo de violencia es mis

facilmente detectable. Sin

embargo, existen otros tipos de violencia dentro del
hogar que no son denunciados piblicamente y
que, por lo tanto, no quedan reflejados en las esta-
disticas oficiales, constituyendo la llamada «cifra
negra». Antecedentes del drea salud (Ahumada,
1987) indican que hay un aumento significativo de
mujeres atendidas por agresiones durante fines de
semana y festivos; del porcentaje de mujeres aten-
didas en centros de salud piblica, més de un 50%
son victimas de la violencia familiar; las edades
oscilan entre 14 y 87 afios, concentrdndose espe-
cialmente entre los 20 y los 38 afios de edad.
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el miedo, la culpa, la depen-
dencia, la baja autoestima
y la falta de un proyecto personal.
Las consecuencias del maltrato pueden ser muy da-
fiinas para la mujer en los aspectos fisico, psicolégi-
co, emocional y econémico.
El maltrato a la mujer es una situacién real en todas
las clases sociales.
La violencia es algo tan cotidiano en nuestra socie-
dad, que ya no la consideramos como tal cuando no
es de tipo fisico, desconociendo que esta violencia va
acompaiiada de otra emocional y sexual. Asi, pode-
mos incluir dentro de las formas de violencia hacia la
mujer: burlas, insultos en piblico, insultos en priva-
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do, gritos, acusaciones, amenazas, establecer en el
hogar un ambiente de miedo y terror, exigir relacio-
nes sexuales, criticas descalificatorias al cuerpo. etc.,
como formas de violencia emocional y sexual.
Ademds, encontramos golpes, empujones, cacheta-
das, tirones de pelo, fracturas, pérdida de piezas den-
tarias, etc., como formas de violencia fisica.

La ignorancia y la forma deficiente en que se ha abor-
dado el problema trae consecuencias mds graves,
como el suicidio, la muerte de la victima tras un epi-
sodio de violencia mayor,

tica como un problema dentro del 4mbito privado y
es abordado piblicamente s6lo cuando se trata de
Ccasos extremos.
En los medios de comunicacién de masa la violen-
cia contra la mujer es tratada en la «crénica roja»,
con la calidad de «crimenes pasionales» y de una
manera sensacionalista.
Es un tema relativamente nuevo, sobre el que se han
realizado muy pocas investigaciones. Por lo mismo,
todas las acciones que se estdn emprendiendo para
abordar esta problemdtica

abortos causados por golpi- (como acciones educativas,
zas y homicidios del agre- «La violencia es dlgO tan grupos con mujeres golpea-
sor, como consecuencia de e das, etc.) actiian s6lo a un
un acto de defensa desespera- cotidiano en nuestra nivel paliativo.

do por parte de la mujer gol- sociedad, que ya no la En materia legislativa, no
peada o de sus hijos, cuando . existen leyes especificas
éstos ya son adolescentes o consideramos como tal para abordar este proble-
adultos. cuando no es de tlpO ﬁSiCO, ma. Actualmente, se en-
Asumir esta violencia no es : cuentra en la Cdmara de
ficil. La forma méis comun desconociendo que esta Diputados -en la Comisién
deenfrentarla, es buscar jus- violencia va acompar'tada de Constitucién, Legisla-
tificaciones, tener miedo de ; cién y Justicia- el primer
perder a sus hijos, sus bienes de otra emocional ¥ sexual. proyecto de ley que busca
y el crédito familiar. Tam- tipificar la violencia domés-
bién, aparecen temores liga- tica dentro de la normativa
dos a una inseguridad y sub- nacional como un delito.

ordinacién, como son el miedo a la independencia, a
la soledad y a la pérdida de identidad. Muchas
veces, permanecen al lado de sus maridos porque
tienen un concepto negativo de s{ mismas, o por-
que confian en que ellos cambiardn, agregdndose
ademds el hecho de ser mujeres dependientes eco-
némicamente.

Las mujeres que buscan ayuda o intentan romper
el vinculo lo hacen s6lo después de una historia de
conflicto y reconciliacién; en algunos casos deci-
den llevar un juicio para que el marido sea encar-
celado.

Cuando la mujer opta por seguir conviviendo con el
agresor, romper el circulo de violencia se hace mu-
cho mis dificil.

¢COMO VISUALIZA
LA SOCIEDAD ESTA PROBLEMATICA?

En general, se tiende a considerar la violencia domés-
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Por el momento, la mujer violentada sélo tiene dere-

cho a denunciar a su agresor en el Juzgado del Cri-

men o en el retén de Carabineros correspondiente,

por lesiones tratadas en forma general y previamente

certificadas por el Instituto Médico Legal, debiendo

especificar dénde, cudndo, c6mo, por qué y por quién

se produjo esta situacion.

En el drea educacién, no se considera a nivel mi-
nisterial este tema como un problema social, por
lo cual no existen programas ni medidas orienta-
das hacia la formacidn y capacitacién de profesio-
nales ni de alumnos, que actien como agentes de
prevencidn de la violencia doméstica.

Por otro lado, existen una serie de mitos que son in-
dicadores también de cémo se visualiza esta proble-
mética. Dentro de estos mitos encontramos:

» Que la violencia es normal dentro de la familia.
* Que el hombre no es responsable, porque estd men-
talmente enfermo, estresado o cesante.
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+ Que la mujer se lo merece porque es mala, provoca-
tiva o atrevida.

« Que si la mujer es buena, callada y complaciente,
su marido no abusar de ella

» Que las mujeres golpeadas son sujetos enfermos

» Que si la mujer quiere, puede denunciar al agresor
y solucionar el problema.

» Que la violencia contra la mujer se da sélo en el
sector popular.

CONCLUSIONES

Al realizar este trabajo, descubrimos que la violencia
doméstica es un problema que atin no se asume como
social, quedando sélo en lo
privado y cotidiano. Esto es
debido, muchas veces, aque
la familia y la relaci6n de pa-
reja son considerados como
un espacio intimo y propio, el
cual no debe ser divulgado
ni sometido al juicio de la
sociedad.

Ademds, en nuestra socie-
dad -en donde la violencia se
convierte. en un patrén co-
miin de conducta, reconoci-
do y reforzado a través de
los medios de comunica-
cién masiva- se hace dificil
condenar y eliminar la vio-
lencia, ya que hacerlo seria desarticular el funciona-
miento de la cultura machista autoritaria vigente, que
considera la violencia como un medio legitimo para
conseguir metas de todo orden.

Del mismo modo, el sistema patriarcal educa a la
mujer para ser sumisa y asumir solamente un rol de
madre y esposa, mientras que al hombre lo educa para
ser fuerte y autosuficiente y para desempeiiar los ro-
les de paternidad y autoridad.

Larelacién de asimetria que esto produce continuara
perpetuando la violencia como la forma en que el
hombre ejerce el poder sobre su esposa y ésta, a su
vez, seguird aceptando este tipo de relacién como
algo inherente a su condicién femenina.

Es por esto que pensamos que cualquier intento de

erradicacién del problema abordado, debe partir por
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«En nuestra sociedad -en
donde la violencia se
convierte en un patrén comiin
de conducta, reconocido
y reforzado a través de los
medios de comunicacion
masiva- se hace dificil
condenar y eliminar
la violencia».

un cambio de la sociedad en su conjunto, especifica-
mente en el sistema de valores, de manera de intro-
ducir una modificacién a los patrones de socializa-
cién para poder, en definitiva, eliminar la idea de
superioridad del hombre sobre la mujer. Incluso, aun-
que parezca utdpico, el fin dltimo deberia ser erra-
dicar todo tipo de relacién que implique dominacién,
lo que actualmente no sélo se da a nivel de género.
Como trabajadoras sociales, tenemos una gran tarea
que realizar con las mujeres, en relacién al problema
de la violencia doméstica. Creemos que nuestras ac-
ciones podrfan apuntar a reforzar la autoestima, con-
cientizar y educar acerca de sus derechos como mu-
jeres. Sin embargo, lo anterior no excluye la labor
que necesariamente se debe
realizar con los hombres;
al centrarse s6lo en las muje-
res, se dejan de lado las re-
laciones de pareja, en cir-
cunstancias de que sélo si
hay un cambio en ambas
partes, se logrard una ver-
dadera solucidn a estos pa-
trones de relacién.

Creemos que toda labor que
se realice necesita también
de un apoyo tedrico, que
permita una comprension
més profunda del tema. Por
lo tanto, se hace urgente y
prioritario que la investi-
gacién encuentre un nuevo espacio dentro de esta
problemdtica y que se termine con la idea de que la
violencia es un problema de la esfera privada y algo
«normal» dentro de la sociedad. A través de la in-
vestigacién, se podrd conocer para transformar el ac-
tuar y poder trabajar las verdaderas causas, y no sélo
las consecuencias 0 manifestaciones del problema de
la violencia doméstica.

Respecto a las propuestas especificas, no s6lo nos
centraremos en lo que compete al trabajo social, pues
pensamos que este problema requiere de una labor en
diferentes &mbitos:

Sociedad:
* Desmitificar el tema.
» Hacerlo piblico.
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« No justificar la violencia.

« Legislar respecto al tema.

« Crear instancias de apoyo a la mujer.
« Educar.

Familia:

» Flexibilizar los roles masculino-femenino.

» Equilibrar el ejercicio del poder doméstico.
» Prevenir mediante la educacién de los hijos.

Agente externo:

» Trabajo interdisciplinario e integral.

« Crear redes solidarias que aborden el problema.
» Educar.

» Investigar.

Tomando en cuenta todo lo anteriormente menciona-
do, ademds de nuestras propias inquietudes como
mujeres conscientes del problema, creemos necesa-
rio que cualquier intervencién al respecto debe partir
por un cambio en nuestras propias actitudes, dejando
de criticar y de enjuiciar moralmente y asumiendo,
en cambio, con nuestro propio ejemplo, un rol pre-
ponderante en el cambio de la cultura autoritaria
existente.
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