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Resumen

El articulo problematiza la expansion de la educacion superior brasilefia, entre los afios 1995 a
2020, para comprender el crecimiento de la educacion a distancia frente a los cursos presenciales.
Luego, con base en la investigacion documental y bibliografica, problematizamos la presencia, en
el area de Trabajo Social, de matriculas en cursos ofrecidos a distancia. Recolectamos datos sobre
cursos de Trabajo Social en educacion a distancia, con el objetivo de conocer el nimero de cursos,
vacantes anuales autorizadas y la naturaleza juridica de los cursos. Como resultados parciales,
destacamos: (i) el predominio de las matriculas en cursos de educacion a distancia; (i) el curso
tiene mucha demanda cuando se ofrece a distancia; (iii) las inscripciones en los cursos de Educa-
cion a Distancia del Trabajo Social se ofrecen en su mayoria en instituciones no universitarias; (iv)
existe una fuerte concentracion de vacantes anuales autorizadas en unas pocas instituciones de
educacion superior.

Palabras clave: Educacion superior, mercantilizacion, formacion en Trabajo Social, Educacién a
Distancia (EaD).

Abstract
The article problematizes the expansion of brazilian higher education, between the years 1995 to
2020, to apprehend the growth of distance education compared to on-site courses. Then, based
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on documentary and bibliographic research, we problematize the presence, in the area of Social
Work, of enrollments in courses offered at a distance. We collected data on Social Work courses
in distance education, with the objective of knowing the number of courses, authorized annual
vacancies and the legal nature of the courses. As partial results, we highlight: (i) the predominance
of enrollments in distance education courses; (ii) the course is significantly sought after when
offered at a distance; (i) enrollments in Social Service Distance Learning courses are offered
in mostly non-university institutions; (iv) there is a strong concentration of authorized annual
vacancies in a few higher education institutions.

Keywords: College education; commaodification; training in Social Work; Distance Learning (EaD).

Resumo

0 artigo problematiza a expansdo da educacdo superior brasileira, entre os anos de 1995 a 2020,
para compreender o crescimento da educacdo a distdncia em relacdo aos cursos presenciais.
Em sequida, com base em pesquisa documental e bibliografica, problematizamos a presenca, na
area de Servico Social, de matriculas em cursos oferecidos a distancia. Coletamos dados sobre
0s cursos de Servico Social na modalidade a distancia, a fim de saber o numero de cursos, as
vagas anuais autorizadas e a natureza juridica dos cursos. Como resultados parciais, destacamos:
(i) a predominancia de matriculas em cursos a distancia; (i) o curso é muito procurado quando
oferecido a distancia; (iii) as matriculas nos cursos de Educacdo a Distancia de Servico Social sdo,
em sua maioria, oferecidas em instituigdes ndo universitarias; (iv) existe uma forte concentragio
de vagas anuais autorizadas em poucas instituicdes de ensino superior.

Palavras-chave: Educacdo superior; mercantilizacdo, formagdo em Servico Social; Educagdo a Distdncia

(EaD).

Introduccion’

La educacion superior brasilena sigue siendo una de
las menos accesibles para la poblacién joven de Amé-
rica Latina? y también el segundo pais de la region
con el mayor numero de matriculas concentradas
en el sector privado, detras de Chile®. A pesar de los
programas gubernamentales desarrollados, especial-
mente entre 2003 y 2016, para ampliar las vacantes
y matriculas en la educacion superior publica y pri-
vada, aun falta avanzar, lo que requiere mas politicas
publicas e inversion publica. La educacion superior
se expandi6 en Brasil en tres grandes ciclos, marca-
dos por la progresiva mercantilizacion de este nivel
educativo:

a) el primero, durante la dictadura militar-empre-
sarial, entre 1964 y 1985, practicamente revirtio la

participacion del sector publico en la educacion su-
perior, que a principios de la década de 1960 era del
58,6%.* Al final del perfodo dictatorial, en la década
de 1980, el 64,3% de las matriculas estaban domi-
nadas por el sector empresarial y el 35,7% por el
sector publico. El periodo amplié las matriculas y
absorbio parte de las demandas de las clases medias,
que vieron en la educacion superior posibilidades
de ascenso social’;

b) el segundo ciclo comprende el periodo posterior
a 1990, especialmente entre 1995 y 2002 (gobiernos
de Fernando Henrique Cardoso — FHC), con expan-
sion del sector privado-mercantil y estancamiento del
sector publico. El periodo también esta marcado por
la accion del Estado, que desarroll6 una legislacion
favorable a la mercantilizacion y abrio espacio para el

1 Eltrabajo es el resultado de una investigacion parcial y estd financiado por una beca de productividad de investigacion del Consejo Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnologico/CNPQ, del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Brasil. La traduccion de este articulo se
realizo con el apoyo de la Fundacao Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPER]).

2 “[..] solo el 21% de los brasilenos con edades entre 25 y 34 afios tienen titulo de educacion superior. El porcentaje esta muy por debajo de la
media de los paises que integran la OCDE: 44%. [...] Aunque haya aumentado del 11% en 2008 al 21% en 2018, en este indicador Brasil
tiene la peor tasa entre los paises latinoamericanos con datos disponibles, detrds de México (23%), Costa Rica (28%), Colombia (29%), Chile
(34%) — afo de referencia diferente a 2018 — y Argentina (40%)” (FERREIRA, 2019, s/p).

3 (. estudio de Saforcada y Golisano (2019).
Cf. texto de Corbucci, Kubota y Meira (2016).

Para un andlisis del periodo y sus repercusiones en la educacion superior brasilena, cf. libros de Cunha (1988) y Germano (2005).
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ingreso de la Educacion a Distancia (EaD) en el nivel
de educacion superior®;

c) el tercer ciclo, ubicado entre 2003 y 2016, abarca
los gobiernos de Lula y Dilma: este periodo mantu-
vo el crecimiento del sector privado-mercantil, con
el importante crecimiento de la educacion a distan-
cia como estrategia de expansion y maximizacion de
ganancias, asociado a la entrada de dichas empresas
en el circuito financiero. Cabe sefalar que el Estado
- si bien ha desarrollado programas de gobierno para
incentivar el crecimiento del sector privado mercantil
- también ha desarrollado programas para incremen-
tar las vacantes en el sector publico, articulado con
politicas de permanencia estudiantil e inclusion de
grupos poblacionales histéricamente ausentes de este
nivel educativo’.

El altimo periodo (el tercer ciclo) esta marcado por
la expansion de la matricula en el sector privado,
especialmente en el privado-mercantil, con fuertes
incentivos de programas gubernamentales, como el
Fondo de Financiamiento Estudiantil (FIES) (Ley n°.
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10.260/2001)® y el Programa Universidad Para Todos
(PROUNI) (Ley n°® 11.096/2005),° la concentracion/
centralizacion del capital en grandes grupos empresa-
riales (incluida la insercion en el mercado financiero)
y el amplio uso de la educacion a distancia como es-
trategia para ampliar la matricula. Por otro lado, hubo
una expansion de vacantes/matriculas en el sector
publico, a través de programas como la Universidad
Abierta de Brasil (UAB) (Decreto n°. 5.800/2006), el
Programa de Apoyo a los Planes de Reestructuracion
y Expansion de las Universidades Federales (REUNI)
6.096, de 24 de abril de 2007 (BRASIL, 20072)" y
el Programa Nacional de Atencién al Estudiante
(PNAES) (Decreto n°. 7.234/2010),"* ademas de la
Ley de Cuota (Ley n° 12.711/2012)," que tuvo un
impacto importante en la modificacion del perfil del
estudiante de las Instituciones de Educacion Superior
(IFES). Cabe destacar que el ntimero de matriculas de
IFES casi se duplicé durante el periodo de vigencia
de REUNI (2007-2012), asi como, hubo un cambio
efectivo en el perfil de los estudiantes de IFES, mas
cerca del perfil de la poblacion brasilena (ANDIFES/
FONAPRACE, 2019)'*.

6 Sobre la contrarreforma del Estado brasileno, cf. Behring (2003) y Coutinho (2012). Sobre el impacto de tal politica en la educacién superior,
ver: Silva Junior; J. dos R.; Sguissardi, V. (2020).

7 Sguissardi (2015) analiza el proceso de expansion de la educacion superior brasilenia y lo caracteriza como un proceso de masificacion
mercantil (en lugar de una democratizacion real), dado el predominio del sector privado-mercantil en la educacion superior del pats, la
relacion con el sector financiero y la accién del Estado, a través de programas especificos como FIES y PROUNI, para incentivar al sector.

8 Ley n. 10.260, del 12 de julio de 2001. Se ocupa del Fondo de Financiamiento para Estudiantes de Educacion Superior y realiza otros
tramites. Disponible: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm>

9 Ley n. 11.096, del 13 de enero de 2005. Establece el Programa Universidad para Todos - PROUNI, regula la labor de las entidades de
beneficencia social en la educacion superior; reforma la Ley n°® 10.891, de 9 de julio de 2004, y dicta otras disposiciones. Disponible: <http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm>

10 Decreton. 5.800, del 8 de junio de 2006. Dispone para el Sistema de Universidad Abierta de Brasil - UAB. Disponible: <http://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5800.htm>

11 Decreto nro. 6.096, del 24 de abril de 2007. (2007) Instituye el Programa de Apoyo a los Planes de Reestructuracion y Ampliacion de las
Universidades Federales - REUNL. Disponible: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At0o2007-2010/2007/Decreto/D6096.htm>

12 Decreto n°. 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispoe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES. Disponible: <http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm>

13 Ley n. 12.711, del 29 de agosto de 2012. Provee la admision a las universidades federales ya las instituciones federales de
educacion técnica secundaria y hace otros arreglos. Disponible: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20112014/2012/lei/
112711 . htm#:~:text=Disp%C3%B5e%20s0bre%200%20ingresso%20nas,m%C3%A9dio%20e%20d%C3%A1%200utras%20
provid%C3%AAncias>

14 El periodo ubicado en el tercer ciclo corresponde a los gobiernos de Lula y Dilma (2003 a 2016), cuando el Partido de los Trabajadores (PT)
asumio el gobierno federal, en un polémico arco de alianzas que trajo también una serie de acciones contradictorias. Cabe seialar que, aunque
controvertidos y contradictorios, estos gobiernos permitieron avances - con muchos limites - en el alcance de las politicas publicas. Avances
que - aunque limitados -, posibilitaron un minimo de democratizacion en diversos espacios de la vida social y que, a su vez, no agradaron a
las fracciones mds reaccionarias/conservadoras de nuestras élites, culminando con el golpe de estado legal-parlamentario de 2016, cuando la
presidente Dilma Roussef fue destituida por el Congreso de la Presidencia de la Republica. En su lugar asumio el vicepresidente Michel Temer;
quien profundizo politicas liberales, como la (contra) Reforma Laboral. En 2018, el pueblo brasilefio eligio a Jair Messias Bolsonaro, quien
presentd una agenda ultraconservadora (en las costumbres) y ultraliberal en la agenda economica y social. Su ingreso al gobierno federal, con
tales lineamientos, estuvo asociado a una trdgica (y genocida) politica negacionista de la Ciencia, en medio de la pandemia del Coronavirus,
resultando en la muerte - muchas podrian haberse evitado - de casi 700 (setecientas) mil personas. Este es un capitulo en la historia de Brasil
que aun necesita ser analizado cuidadosamente y, sus representantes, debidamente responsabilizados por la tragica pandemia.
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Como ejemplo, presentamos brevemente el creci-
miento de la matricula en la educacion superior bra-
silefa, en los ultimos 2 (dos) periodos®, segin la na-
turaleza juridica de la Institucion de Educacion Supe-

cién superior: aqui el acceso a este nivel educativo se
aleja de una concepcion de derecho social y se acerca
cada vez mas a la idea de que la educacion es algo que
se compra en el mercado, siendo, por tanto, el mérito

rior (IES), sea publica y/o privada'®. Se comprende la (y no el derecho) del sujeto a acceder a él (digamos,
marca predominante del sector privado en la educa- comprarlo) o no (Tabla 1).

TABLA 1. MATRICULAS SEGUN NATURALEZA JURIDICA Y ANO (1995 A 2020).

Ano Matricula en instituciones publicas % Matriculas en instituciones %
privadas

1995 700.540 39,8 1.059.163 60,2
1996 735.427 39,6 1.133.102 60,4
1997 759.182 39,1 1.186.433 60,9
1998 804.729 37,8 1.321.229 62,2%
1999 832.022 35,1 1.537.923 64,9%
2000 888.708 32,9 1.807.219 67,1%
2001 944.584 31,1 2.091.529 68,9
2002 1.085.977 30,8 2.434.650 69,2
2003 1.176.174 29,9 2.760.759 70,1
2004 1.214.317 28,8 3.009.027 71,2
2005 1.246.704 273 3.321.094 72,7
2006 1.251.365 25,6 3.632.487 74,4
2007 1.335.177 254 3.914.970 74,6
2008 1.552.953 26,7 4.255.064 733
2009 1.523.864 25,6 4.430.157 744
2010 1.643.298 258 4.736.001 74,2
2011 1.773.316 26,3 4.966.373 73,7
2012 1.897.376 26,9 5.140.312 73,1
2013 1.932.527 20,5 5.373.450 73,5
2014 1.961.002 25,1 5.867.011 74,9
2015 1.952.145 243 6.075.152 75.7
2016 1.990.078 247 6.058.623 75,3
2017 2.045.356 24,7 6.241.307 75,3
2018 2.077.481 24,6 6.373.274 75,4
2019 2.080.146 24,2 6.523.678 75,8
2020 1.956.352 22,5 6.724.002 77,5

Fuente: Elaboracion propria. Sinopsis Estadisticas de la Educacion Superior (1995 a 2020).

15 Los registros del primer periodo de expansion de la educacion superior - realizado durante la dictadura militar-empresarial, entre 1964
y 1985 - no estan disponibles en las Sinopsis Estadisticas de Educacion Superior: son puestos a disposicion por el Censo de Educacion
Superior; presentado anualmente por el Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas Anisio Teixeira (INEP), organismo federal
vinculado al Ministerio de Educacion (MEC), desde 1995.

16  Los datos fueron recopilados en las Sinopsis Estadisticas de la Educacion Superior, aiios 1995 a 2020, puestas a disposicion por el INEP/MEC,
para comprender el crecimiento de la educacion a distancia en la educacion superior brasilefia en comparacion con los cursos presenciales.
Despucés de recopilar los datos antes mencionados, se analizaron y se crearon los grdficos y tablas que se presentan a continuacion.
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Con respecto lo que dijimos anteriormente: de 39,8%
en 1995, la participacion de la matricula en las insti-
tuciones publicas disminuy6 en mas de 17 (diecisie-
te) puntos porcentuales (22,5%) en 2020.

Con relacion a su situacion actual, se puede identi-
ficar la fortaleza del crecimiento de la educacion a
distancia en la educacion superior brasilena: aumen-
tado, en 20 (veinte) anos, de 0,1% en la participacion
de la matricula total de graduacion, en 2000, hacia
26,4%, en 2020 (Tabla 2). Parece que esta modalidad
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viene creciendo abruptamente, lo que, con la pan-
demia del Coronavirus y las restricciones sanitarias,
tiende a potenciar el crecimiento de la educacion a
distancia y, asi, se amplia considerablemente este ni-
cho de mercado."”

En la profesion de Trabajo Social, la presencia predo-
minante del sector privado es histérica, siguiendo el
desarrollo de la politica brasilena de educacion supe-
rior'. La educacion a distancia en la profesion se hizo
realidad hace 15 anos®: desde 2007, los trabajadores

TABLA 2. MATRICULAS EN CURSOS DE PREGRADO POR TIPO DE EDUCACION (APRENDIZAJE PRESENCIAL Y A
DISTANCIA) Y ANO (2000 A 2020)'®

Ano Matricula en cursos presenciales % Matriculas en cursos EaD %

2000 2.695.927 99,9 1.682 0,1
2001 3.036.113 99,8 5.359 0,2
2002 3.520.627 98,9 40.714 1,1
2003 3.936.933 98,7 49911 13
2004 4.223.344 98,6 59.611 1,4
2005 4.567.798 97,6 114.642 2,4
2006 4.883.852 95,9 207.206 4,1
2007 5.250.147 93,4 369.766 6,6
2008 5.808.017 88,9 727.961 11,1
2009 5.954.021 87,7 838.125 12,3
2010 6.379.299 87,3 930.179 12,7
2011 6.739.689 87,2 992.927 12,8
2012 7.037.688 86,3 1.113.850 137
2013 7.305.013 86,4 1.153.572 13,6
2014 7.828.977 85,4 1.341.842 14,6
2015 8.027.297 85,2 1.393.752 14,8
2016 8.048.701 84,3 1.494.418 15,7
2017 8.286.663 82,5 1.756.982 17,5
2018 8.450.755 80,4 2.056.511 19,6
2019 8.603.824 77,8 2.450.264 22,2
2020 8.680.354 73,6 3.105.803 26,4

Fuente: Elaboracion propria. Sinopsis Estadisticas de la Educacion Superior (2000 a 2020).

17 Lo que se debe analizar, en cuanto se publiquen los Censos de Educacion Superior 2021 y 2022 por parte del INEP/MEC.

18 Las matriculas en cursos de pregrado ofrecidos a distancia recién comienzan a aparecer en las Sinopsis Estadisticas de Educacion Superior
a partir del ano 2000. Cf. https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-estatisticas/educacao-superior-

graduacao Consultado el 28 de marzo de 2022.
19 Consultar texto de Pereira (2022).

20 La educacion a distancia comenzd a ser ampliamente utilizada en la educacion superior brasilena, especialmente después de la promulgacion
de la Ley de Lineas Base para la Educacion Nacional (disponible: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm ), que trajo en su
articulo 80 la posibilidad de utilizar esta modalidad en todos los niveles de ensenianza: “El Gobierno fomentara el desarrollo y difusion de
programas de educacion a distancia, en todos los niveles y modalidades de ensenianza, y de educacion continua”. El drea general de Educacion,
el curso de Pedagogia y las licenciaturas fueron las primeras en ser exploradas desde un punto de vista mercantil.
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sociales se forman a distancia, aunque con mucha
resistencia desde la categoria profesional. Cuando
aparecieron los primeros cursos de Trabajo Social a
distancia, las entidades de la categoria — Asociacion
Brasilena de Ensenanza e Investigacion en Trabajo
Social (ABEPSS)?*!, grupo compuesto por el Consejo
Federal de Trabajo Social y Consejos Regionales de
Trabajo Social (CFESS/CRESS)* y Ejecutiva Nacional
de Estudiantes de Trabajo Social (ENESSO)* e inves-
tigadores del area - advirtieron (y ain advierten hoy)
del avance de la mercantilizacion de la educacion su-
perior brasilefia y del uso de la educacion a distancia
como estrategia de expansion mercantil®*, las preca-
rias condiciones de formacion en esta modalidad® vy,
en consecuencia, por una (debilitada) formacion de
un nuevo perfil profesional de trabajador social, dis-
tante de lo que recomiendan las Directrices Curricu-
lares de la ABEPSS (ABEPSS, 1996)*.

El objetivo de este articulo, con un breve cuestiona-
miento sobre el perfil de crecimiento mercantilizado
de la educacion superior brasilena, es presentar al
lector un panorama de los cursos de Trabajo Social
a distancia ofrecidos en Brasil, el numero de cursos
ofrecidos, las vacantes anuales autorizadas y la na-

turaleza cursos legales. A continuacion, presentamos
al publico resultados parciales de investigaciones en
curso, bibliograficas y documentales, con la recopila-
cion de datos relacionados con los cursos de Trabajo
Social ofrecidos a distancia en el pais.

Metodologia

La investigacion - bibliografica y documental®’- se
realiz6 entre los meses de septiembre de 2021 y fe-
brero de 2022. Inicialmente se realizo una actuali-
zacion de los datos relativos a los cursos de Trabajo
Social inscritos en el Registro Nacional de Cursos e
Instituciones de Educacion Superior (e-MEC)*. Se
buscaron datos sobre los cursos de Graduacion en
Trabajo Social privados y publicos ofrecidos en la
modalidad de educacion a distancia en las cinco re-
giones de Brasil, con el objetivo de conocer el nimero
de cursos ofrecidos, las vacantes anuales autorizadas
y la naturaleza juridica de los cursos.

Al realizar el estudio antes mencionado®, encon-
tramos, con base en la categoria “en actividad™?, el
registro de 155 (ciento cincuenta y cinco) cursos de
Grado en Trabajo Social ofrecidos en la modalidad

21 Consultar https://www.abepss.org.br/
22 Consultar http://www.cfess.org.br/

23 Consultar https://enessooficial.wordpress.com/

24 Cabe senalar que la critica no se refiere al uso de la educacion a distancia y las tecnologias educativas “en si mismas”, sino que se refiere a su
uso en un contexto ampliado y progresivo de mercantilizacion de la educacion superior brasilena.

25 Consultar trabajos publicados por el grupo CFESS/CRESS, ABEPSS y ENESSO, sobre la incompatibilidad de la educacion a distancia y la

26

27

28

29

30

formacion cudlificada en Trabajo Social: CFESS/CRESS/ABEPSS/ENESSO (2010) y CFESS (2014).

Uno de los logros resultantes de las luchas de la categoria de trabajadores sociales brasilenos fue, precisamente, la afirmacion y constitucion
de un profesional con perfil intelectual y competencia en tres dimensiones fundamentales y articuladas: ético-politica; teorico-metodologico
y técnico-operativo. Ademds de viabilizar el desempeno calificado de tales profesionales en las diferentes politicas sectoriales publicas y
privadas, la formacion en Trabajo Social también, en las ultimas 4 (cuatro) décadas, recibié reconocimiento académico, con su insercion como
drea de produccion de conocimiento dentro de las principales agencias de financiacion de la investigacion en Brasil, como la Coordinacion
para la Perfeccionamiento del Personal de Educacion Superior (CAPES) y el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
(CNPq). Ver paginas: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-avaliacao/areas-avaliacao/
sobre-as-areas-de-  evaluacion/colegio-de-humanidades/ciencias-sociais-aplicadas/servico-social 'y https://www.abepss.org.br/noticias/
abepssorgbrrepresentacaocnpg-389

La investigacion documental implico la consulta y recoleccion de datos relacionados con la educacion superior en general, lo cual ya fue
presentado en la primera parte del articulo.

Cf. Ordenanza Normativa n. 40, de 12 de diciembre de 2007, que instituyo el e-MEC, un sistema electronico de gestion de flujo de trabajo
e informacion relacionado con los procesos de regulacion, evaluacion y supervision de la educacion superior en el sistema educativo federal.
Portaria  Normativa n°. 40/2007b, disponible: <https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/legislacao/2007/
portaria_40_12122007.pdf >

El registro encontrado de 155 (ciento cincuenta y cinco) cursos de Grado en Trabajo Social en la modalidad EaD esta relacionado con la
actualizacion realizada durante el mes de febrero de 2022. Cabe senalar que, por tratarse de un registro de IES y la educacion superior, para
efectos de su regulacion, evaluacion y supervision, existen cambios permanentes en la misma.

“En actividad” es la situacion en la que se encuentra el curso de acuerdo con la plataforma e-MEC. La busqueda se realizo de la siguiente

», o«

manera: ingresamos “Irabajo social” en “en curso”; “distancia” en “modalidad”; “en actividad” en “situacion”.
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EaD. De estos, 58 (cincuenta y ocho) cursos estan “no
iniciados”, lo que significa que obtuvieron autoriza-
cién para operar, pero no iniciaron las clases. Asi, op-
tamos, metodologicamente, por trabajar solo con los
cursos que ya iniciaron, teniendo en nuestro universo
un total de 97 (noventa y siete) cursos.

En el presente trabajo, presentaremos un perfil de los
cursos iniciados, con miras a problematizar algunas
cuestiones relacionadas con la formacion en Trabajo
Social en la modalidad EaD.

En la investigacion realizada, recolectamos datos re-
lacionados con la institucion en la que se inserta el
curso, destacando las siguientes caracteristicas de las
instituciones: organizacion académica (universitaria
0 no universitaria); categorfa administrativa (privada,
sin fines de lucro o con fines de lucro); y vacantes
anuales autorizadas para el curso de Trabajo Social en
la modalidad de educacion a distancia.

Discusion - Una vision general del
crecimiento de los cursos de Trabajo
Social en Brasil con enfoque en la
oferta de cursos a distancia

Los primeros cursos de Trabajo Social en Brasil datan
de la década de 1930 y su surgimiento esta relaciona-
do con la transicion del pais para una sociedad tipica-
mente urbano-industrial, marcada por la dependen-
cia de los paises capitalistas centrales. Las diferentes
expresiones de la “cuestion social” — es decir, del pau-
perismo resultante de las relaciones contradictorias
entre obreros y capitalistas — necesitaban, por tanto,
ser tratadas no sélo con coercion, sino que habia que
darles un tratamiento que hiciera posible mantener el
orden imperante y garantizar el consenso social. En
este sentido, el Trabajo Social surge como profesion
en el pais, inicialmente influenciado por el Trabajo
Social franco-belga®.

Las primeras Escuelas de Trabajo Social brasilenias
fueron fundadas principalmente por la Iglesia Catoli-
ca, especialmente en el periodo Vargas (1930 a 1945),
cuando hubo una importante asociacion entre el Es-
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tado y la Iglesia Catdlica, con el objetivo de garan-
tizar el orden y el desarrollo (capitalista) en el pais.
En el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial
(1946 a 1963), bajo la influencia norteamericana, la
profesion crece, se regula y también surgen nuevos
cursos, ain bajo la influencia de la Iglesia Catdlica®.

El periodo siguiente, desde 1964 hasta fines de la
década de 1980, estuvo marcado por la dictadura
militar-empresarial, que se alej6 mucho de la Igle-
sia Catolica. El perfodo significo la entrada del gran
capital (de caracter monopdlico) al pais, asociado a
gravisimas violaciones a los derechos humanos. En
el area de la educacion superior, hubo un crecimien-
to expresivo de las instituciones tanto ptblicas como
privadas, pero el periodo cambio la participacion del
sector privado, convirtiéndolo, desde entonces, en
predominante. En el campo del Trabajo Social, este
fue un periodo de renovacion de la profesion, que
ya ha sido ampliamente analizado por Netto (19964,
1996b, 1999) e Tamamoto (1996 y 1998), asi como
por una amplia gama de intelectuales en del drea: en
América Latina tuvimos el Movimiento de Reconcep-
tualizacion y, en Brasil, el proceso de renovacion pro-
fesional, que permitio la entrada de la teoria critica en
el ambito de la profesion y, a su vez, la creacion de un
perfil profesional diferente al vigente hasta entonces.

Asi, en el contexto de profundo desgaste (en la segun-
da mitad de la década de 1970) de la dictadura mili-
tar-empresarial y de la llegada de la década de 1980,
marcada por intensas luchas por el fin de la dictadura
y por mejores condiciones de vida y trabajo para la
clase obrera brasilefa, la profesion fue renovada: el
ano 1979 es conocido en el Trabajo Social Brasilefio
como el ano del “cambio”, cuando la profesion, a tra-
vés de sus entidades representativas, empezo a tener
como direccion social: la teorfa social critica, en sus
documentos profesionales y también, en el proceso
formativo. En ese momento, se trataba de reconectar
el Trabajo Social Brasilefio a las demandas de las dife-
rentes fracciones de la clase obrera.

Desde entonces, desde hace 40 (cuarenta) afos, se
construye en la categoria de trabajadores sociales
lo que conocemos en el pais como proyecto ético-

31 Iamamoto y Carvalho (1995) inauguraron brillantemente el andlisis de la profesion en el contexto mds amplio de las relaciones sociales
capitalistas, entendiéndola como una profesion inscrita en la division sociotécnica del trabajo.

32 Para una lectura sobre la creacion de cursos de Trabajo Social, publicos y privados, en el contexto mds amplio de la politica educativa
brasilena, en diferentes periodos de la historia brasilena, cf. Pereira (2022).
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politico profesional®. Este proyecto contempla la
formacion y actuacion de un profesional critico, con
solida formacion intelectual, en las dimensiones ted-
rico-metodologica, ético-politica y técnico-operativa,
y que posibilite, a través de su ejercicio profesional,
el fortalecimiento de los derechos sociales, civiles y
politicos, teniendo en cuenta todos los limites del ho-
rizonte de una sociedad burguesa.

Tal perfil profesional, sin embargo, necesita de una
formacion critica y solida, que a su vez requiere
una formacion en instituciones educativas com-
prometidas con el proceso formativo, cuyo fin es
la Educacién y no la rentabilidad. Considerando
el rapido y predominante proceso de mercantili-
zacion de la educacion superior brasileiia, con el
predominio en ciertas profesiones de la educacion
a distancia en la formacion basica (graduacion),
se puede constatar que la formacion de un perfil
critico de la profesion de Trabajo Social en Brasil
estd profundamente amenazada. Es decir, formar
profesionales comprometidos con los principios
ético-politicos inscritos en nuestro Cédigo de Eti-
ca Profesional requiere, sobre todo, una formacion
que permita desvelar el orden burgués, compren-
der lo que genera el pauperismo, los diversos males
sociales, la profundizacion de las desigualdades,
lo que es el papel del Estado en todo este proce-
so, como se desenvuelven las relaciones entre las
clases sociales, entre otros fundamentos tedrico-
metodologicos y ético-politicos que deben orientar
la formacion de este profesional, asociada a una
formacion también cualificada desde un punto de
vista técnico-operativo.

Tales requerimientos de formacion, lamentablemen-
te, no estan en consonancia con lo construido en
el pais en materia de politica de educacion supe-
rior: cursos presenciales con exceso de alumnos en
las clases, desprovistos de experiencias formativas
fundamentales como la insercion en investigacion y
proyectos de extension; pasantias realizadas de ma-
nera precaria, sin la debida supervision (académica
y de campo); docentes mal pagados y sobrecargados

de trabajo, especialmente en el sector privado-mer-
cantil, etc.

En los cursos ofrecidos a distancia, la realidad es la
progresiva robotizacion del proceso que debe estar
plagado de relaciones pedagogicas y dialogicas entre
docentes y alumnos y no mediado por robots. Los
cursos que se ofrecen en esta modalidad, en general,
brindan paquetes “educativos” en las plataformas,
sin la mediacion permanente de docentes calificados
- pero limitados a la tutoria, que no cuenta con la
preparacion adecuada para trabajar en el nivel su-
perior de educacion -, valoraciones “corregidas” por
robots, masificacion de la ensefianza, privando a la
educacion de lo mas valioso: la relacion “artesanal”
entre docentes y alumnos, que requiere contacto,
problematizacion y didlogos cotidianos. Esta ha sido
la realidad de los cursos ofrecidos a distancia y que,
en Trabajo Social - la 6* Licenciatura mas grande en
numero de matriculas ofrecidas a distancia (BRASIL,
2022)* - es predominante tanto en matriculas como
en numero de graduados y vacantes.

Presentamos a continuacion un panorama de los cur-
sos de Trabajo Social en el pais, con énfasis en los
cursos ofrecidos a distancia. Nos corresponde inicial-
mente presentar un panorama de los cursos de Tra-
bajo Social, publicos, presenciales y ofrecidos en la
modalidad EaD, y posteriormente nos enfocaremos
apenas en los cursos ofrecidos a distancia. Como se
puede observar, las matriculas de los cursos de Traba-
jo Social EaD empiezan a ser predominantes en la for-
macion de Trabajo Social, correspondiente al 72,2%
de las matriculas en 2020 (Tabla 3), con un creci-
miento muy superior a la de los cursos presenciales
(publicos y privados).

En relacion el predominio de los cursos de Trabajo
Social de la EaD insertados en IES no universitarias:
practicamente 2/3 de los cursos iniciados son en IES
no universitarias, lo que significa la ausencia del tri-
pode docencia, investigacion y extension, asi como
la ausencia de un requisito legal para constituir una
facultad con un cuerpo docente con grado de Doc-

33 Cf. texto de Netto (1999).

34 Actualmente, el curso de Trabajo Social, segun el Sinopsis Estadistica de la Educacién Superior 2020 (BRASIL, 2022), es el 6° mayor curso
a distancia, detrds de cursos como Pedagogia, Administracion, Contabilidad, Gestion de Personas y Educacion Fisica: entre el total de
3.105.803 de matriculas en cursos de pregrado en educacion a distancia, los seis cursos mds importantes concentran casi la mitad de las
matriculas. En la enseanza presencial, el curso de Trabajo Social no tiene una participacion significativa, estando ausente entre las seis

carreras principales del curso.
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TABLA 3. MATRICULAS EN CURSOS DE TRABAJO SOCIAL: EDUCACION PRIVADA PRESENCIAL, PUBLICA PRE-
SENCIAL Y A DISTANCIA, DESDE LAS PRIMERAS MATRICULAS EAD>

Matriculas en Matriculas en Matriculas
Ano cursos presenciales % cursos presenciales % en %
privados publicos cursos EaD
2007 39.921 47,6 12.847 15,3 31.115 37,1
2008 44.474 279 13.200 8,2 101.890 63,9
2009 48.025 36,9 14.099 10,3 68.055 52,8
2010 52.848 36,8 15.876 11,1 74474 52,1
2011 54.710 35,8 17.309 11,4 80.650 52,8
2012 56.731 32,8 18.820 10,9 97.428 56,3
2013 59.972 34,5 19.191 11,1 94.595 544
2014 60.010 33,3 19.097 10,6 101.272 56,1
2015 57.165 33,2 18.766 10,9 96.638 55,9
2016 50.753 30,8 17.883 10,9 96.055 58,3
2017 43.020 28,1 17.747 11,5 92.781 60,4
2018 35.271 254 17.271 12,4 80.447 62,2
2019 28.024 21,2 17.454 13,2 86.391 65,6
2020 20.551 15,5 16.277 12,3 95.787 72,2

Fuente: Elaboracion propria. Sinopsis Estadisticas de la Educacion Superior (2007 a 2020).

tor y dedicacion plena a la IES (Figura 1)*°. Tal per-
fil mayoritario en la educacion a distancia hace que
el estudiante transite por toda la Graduacion sin un
contacto efectivo con las actividades de Iniciacion y
Extension Cientifica, restringida a la docencia de pla-
taformas virtuales.

0 10 20 30 40 50 60 70

FIGURA 1. CURSOS DE TRABAJO SOCIAL POR ORGA-
NIZACION ACADEMICA.

Fuente: Elaboracion propria. Registro Nacional de Cursos e
Instituciones de Educacion Superior - Registro e-MEC, feb/2022.

Sobre las 31 (treinta y una) instituciones universita-
rias, nos corresponde saber como desarrollan las ac-

tividades de investigacion y extension en los cursos
a distancia, sobre todo si se considera el numero de
plazas habilitadas por institucion educativa, las cuales
se encuentran distribuidas en centros de EaD en todo
el pais. Como ejemplo tenemos 3 (tres) IES universita-
rias, con 73.260 vacantes anuales autorizadas en la pri-
mera, 16.800 en la segunda y 10.000 vacantes anuales
autorizadas la tercera. Las 3 (tres) son instituciones con
fines de lucro vy, para tal ntumero de vacantes, en cada
una se tiene constancia de una coordinadora de curso
en cada institucion. Por lo tanto, se cuestiona la facti-
bilidad - desde el punto de vista pedagogico y de preo-
cupacion por la formacion de calidad - del ejercicio de
la investigacion (Iniciacion Cientifica) y extension en
tales condiciones, considerando la cantidad de vacan-
tes autorizadas versus la cantidad de 1 (una) docente
responsable para la coordinacion pedagogica de un
curso con tanta cantidad de vacantes.

Nos llama la atencion la concentracion de vacantes
anuales autorizadas en pocas instituciones de educa-

35 Las primeras matriculas en cursos de Trabajo Social ofrecidos a distancia aparecen en las Sinopsis Estadisticas de Educacion Superior del aro

2007.

36 Segun el art. 52 de la Ley 9.394/1996 (LDB): “Las universidades son instituciones multidisciplinarias para la formacion de profesionales
de nivel superior; para la investigacion, para la extension y para el dominio y cultivo del conocimiento humano, que se caracterizan por: la
produccion intelectual institucionalizada a través del andlisis sistematico del estudio de los temas y problemas mds relevantes, tanto desde el
punto de vista cientifico y cultural, como a nivel regional y nacional; un tercio de la facultad con al menos maestria o doctorado; un tercio de

los profesores de tiempo completo”.
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cién superior: sélo 3 (tres) de ellas son responsables
por 100.060 (cien mil sesenta) vacantes, o sea, casi
la mitad de las vacantes anuales autorizadas para el
Trabajo Social a distancia pertenece a solo 3 (tres)
instituciones de educacion superior, demostrando la
fuerte concentracion/centralizacion de capital en el
sector (Figura 2).

Finalmente, se ilustra sobre el predominio de las ins-
tituciones con fines lucrativos, frente a las que no lo
son y ofrecen el curso de Trabajo Social a distancia
(Figura 3). Esta es otra investigacion para realizar:
conocer las diferencias en la formacion de dichos
cursos, segin la categoria administrativa de cada ins-
titucion. Se sabe que, en las instituciones con fines de
lucro, la “optimizacion” de costos significa reduccion/
ahorro de personal, lo que, en el campo educativo,

108.433;52%

Total de vacantes autorizadas por 94 (noventa y cuatro) IES

= Total de vacantes autorizadas por 3 (tres) IES

FIGURA 2. NUMERO DE VACANTES ANUALES AUTO-
RIZADAS POR IES DE SERVICIO SOCIAL.

Fuente: Elaboracion propria. Registro Nacional de Cursos e
Instituciones de Educacion Superior - Registro e-MEC, feb/2022.

|IES Privadas sin fines lucro

|ES privadas con fines de lucro _

0 10 20 30 40 50 60 70

FIGURA 3. CARRERAS DE TRABAJO SOCIAL - POR
CATEGORIA ADMINISTRATIVA.

Fuente: Elaboracion propria. Registro Nacional de Cursos e
Instituciones de Educacion Superior (IES) - Registro e-MEC,
feb/2022.
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tiene graves consecuencias para el proceso de forma-
cién. Por lo tanto, es importante saber como estas
instituciones, de acuerdo con sus “fines”, organizan
dichos cursos y cuales son las consecuencias para la
formacion.

Resultados y Conclusiones

El articulo tuvo como objetivo, con una breve proble-
matizacion sobre el perfil del crecimiento comercia-
lizado de la educacion superior brasilena, presentar
al lector un panorama de los cursos de Trabajo So-
cial ofrecidos a distancia en Brasil, cuyas matriculas
son predominantes en la formacion de trabajadores
sociales brasilefios. Se busco, como resultado parcial
de una investigacion en desarrollo, presentar el perfil
de expansion de matriculas en los cursos de Trabajo
Social, llegandose a los siguientes hallazgos:

a) las matriculas en cursos de Trabajo Social a
Distancia empiezan a ser predominantes en la
formacion de Trabajo Social, correspondiendo
al 72,2% de las matriculas en 2020. La curva
de crecimiento de las matriculas en cursos de
Trabajo Social a Distancia es muy superior
a la de las matriculas en cursos presenciales
(publica y privada);

b)es un curso significativamente buscado
cuando se ofrece a distancia y, en menor
medida, en cursos presenciales: es el 6°
curso de pregrado a distancia mas grande en
términos de nimero de inscripciones;

¢) las matriculas de los cursos de Trabajo Social
a distancia se ofrecen en instituciones que en
su mayoria son no universitarias, es decir,
sin la obligacion legal de realizar el tripode
docencia-investigacion-extension ~ en el
proceso de formacion;

d) existe una fuerte concentracion de vacantes
anuales autorizadas en pocas instituciones de
educacion superior: sélo 3 (tres) de ellas son
responsables por 100.060 (cien mil sesenta)
vacantes, o sea, casi la mitad de las vacantes
anuales autorizadas para el curso de Trabajo
Social a distancia pertenece solo a 3 (tres)
instituciones de educacion superior.

Finalmente, sefialamos la importancia de profundizar
y acompanar el proceso de formacion en Trabajo So-
cial, que requiere mas investigaciones en el area, con



miras a conocer este nuevo perfil profesional que se
ha constituido a partir de una expansion mercantili-
zada de la educacion superior brasilena y que, a su
vez, utiliza la educacion a distancia como estrategia
central para dicha expansion.

El conocimiento del proceso de formacion es de
suma importancia para que podamos identificar los
desafios y limites presentes en los tiempos actuales
en relacion con el trabajo de los trabajadores sociales
en diferentes politicas publicas sectoriales brasilenas,
ya que es con la formacion basica de pregrado que
actuaran en diferentes espacios socio-ocupacionales.
Asi, cuando identificamos rasgos predominantemen-
te mercantiles, con cursos insertos en instituciones
que no se destacan en investigacion/extension y que
utilizan la educacion a distancia como principal ni-
cho de mercado, nos preocupamos por los rumbos
de la formacion en Trabajo Social en Brasil. El saber,
por lo tanto, es uno de los primeros pasos para deli-
near estrategias colectivas - como categoria profesio-
nal - de resistencia y confrontacion en la lucha por la
formacion calificada de los trabajadores sociales en
el pas.
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